
 

 

 

  د ماشومانو  د
 الرښود   پرورش

 راتلونکې   روښانه  پیل،   روښانه 

 

 

 

 

 

 

 
 پورې   کلنۍ  ۱۱  –  صفر  د 



 :  نېټه  زېږېدلو   د  زما 

 :  نوم 

 :  عمر 

 :  پالر   او   مور   رضاعي   زما 

 کېږي   مربوط  پورې  کتاب  دا 

 
 !  وساتئ   یې  خوندي 

 یش   درپېښ   اړتیا   ته   کتلو  یې   کله  نا   کله   ښایي 
 

 

 

 

 

 نه  څه  او دي   خوښ  څه زما  ۱۱

 :  فهرست 
 هرکلی  ۳

 پلټنه   لغت  د   پرورش  د   ۲۱      معلومات  ټول  هکله  په  زما  ۴

 شم؟  غږېدلی  رسه  چا   له  اوسم  نه  و  خوشحاله  که   ۳۱     کړئ  رسم  پالر  او  مور   رضاعي  خپل   ۵

 شمېرې   اړیکو   د   ۴۱     اوسېږي  دررسه  چې  خلک  نور  ۶

 پاڼې  څرګندونو   د   ۵۱     دي؟   څوک   فوسټرنګ   کنکټ   ۷

 نظرونه   ستاسې  ۶۱    دي؟  څوک  پلرونه  او  مېندې   رضاعي  ۸
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 هرکلی 
اـب   دا  ــن   کتـ ــه   چــې   شــوی   ډېزای ــې   ل ــرورش   د   رسه   تاس ــه   پ ــو   پ ــې   پوهېدل تـه   ک ــړي   مرسـ ــو   ستاســې   او   وک اـیل   ځېن تـنو   احتـ ــه   پوښـ   د   تاســې   دا   .ووایــي   ځــواب ت

  یش  کـوالی  مرسـتې   کومـې  رسه   ستاسـې   فوسـټرنګچــې    دا   او   کــوي   ترشیــح   موضوعــات   ټــول   هکلــه   پــه   اوســېدلو   د   کــې   کــور   پــه   پــالر   او   مــور   رضاعــي 

 پـالر   او مـور  رضاعـي   هغـو  لـه بـه   تاسـې .دي   شـوې  بیـان کـې   کتـاب دې   پـه

 .دي   راجســر   رسه   خدماتــو   لــه   فوســټرنګ   کنکــټ   د   چــې   اوســېږئ   رسه 

 
 پــه  راتلونکــې   د   ستاســې   او   اوســېږئ   دلتــه   تاســې   ولــې   چــې   وغږېــږي   رسه   ستاســې   بــه   کارکوونکــی   خدماتــو   ټولنیــزو   د   ستاســې 

ــو  ــې   پالنول ــه   ک ــک   دررسه   ب ــړي   کم ــوږ   .وک ــواړو   م ــې   غ ــې   چ ــدي   تاس ــحاله   او   خون ــئ   خوش ــوي   او   واوس یـان   ن ــوئ   شـ  .وازم

 
 .شئ  یې  کارولی   نو   ومومئ   معلومات   هکله   په   موضوع  یوې   د   غوښتل   چې   مو   هرکله   وي،   به   دررسه   دی   ستاسې  کتاب   دا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ...  سالم 

  خپل د    چې   کوم   مرسته   دررسه   به   زه   .دی   ډیني   نوم   زما 

 او   شې  بلد   کې  کور  په  پالر  او  مور  رضاعي

  کې   کتاب  په .وایم   به  ځواب  هغې  د  نو  ولرئ   پوښتنه  کومه  که

 نوي  لپاره  ستا  لغتونه   ځینې  ښایي

  تاسې شې،   پوه   ورباندې   چې   وي   ګران   درته  به   او   وي 

 پالر   یا  او  مور   رضاعي  خپل   له  شئ  کوالی 

 نه   معلم  خپل  یا   او  نه  مامور  خدماتو  ټولنیزو  د  نه، 

 .کړئ   ترالسه   مرسته 

 
 نشم   کې  کور  خپل  زه  .دی  ډوي  نوم  زما.   ګرانه  سالم 

 خوندي،   ما   دوی  .اوسم   رسه  پیني   او  پاټ  له  نو  اوسېدالی، 

 .سایت  صحتمنده  او   خوشحاله 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

پورې  کلنۍ   ۱۱  –  صفر  د   -  الرښود   پرورش  د   ماشومانو   د 
        3

 



 معلومات   هکله  په  زما 

 رسم   عکس   خپل  کې  شکل  په  چې  شئ  کوالی

 څنګه؟   که کړئ، 
 

 

 

 

 

 

 
 

 :  نوم   زما 

 :  (ولیکئ  یې   ادرس )  اوسېږم  دلته  زه 
 

 

 

 

 :نومونه   پالر   او   مور   رضاعي   د   زما 

 :یې  شمېره  ټیلیفون  د 

 :  نوم  مامور  خدماتو  ټولنیزو  د   زما 

 :  یې  شمېره  ټیلیفون  د 

 
 :دکنکټفوسټرنګلخوازمادرضاعیموراوپالردڅارونکیسوشلورکرنوم 

 :  یې  شمېره  ټیلیفون  د 

 :  مکتب  زما 

 :نوم   معلم  د   زما 
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 رسپرستان/رسپرست   ستاسې 

 څنګه؟   که  کړئ،  یې   رسم   شئ  کوالی  دلته 
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 په یا  او  اوسېږي کې  کور  دې   په  چې   خلک  نور 

 :راځي   هلته   ډول   دوامدار 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؟..(پیشو   سپی، )  شته  هم   حیوانان  کې   کور  په   آیا 

 نه         هو 
 

 کړئ؟   یې   رسم   چې   شئ   کوالی   نو   وي   که 
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 کړئ؟   یې   رسم   چې   شئ   کوالی   نو   وي   که 
 

 

 

 پـرورش  ماشـومانو   هغـو   د   چـې   څـوک   برابـروي   (رسپرسـتان )  پلرونـه   او   مینـدې   رضاعـي   خدمـات   فوسـټرنګ   کنکـټ   د 

 .اوسـېدلی   نـي   رسه   کورنیـو   خپلـو   لـه   چـې   کـوي 

 

 دي؟  کارکوونکي  ټولنیز  دوه  ولې 

  تاســې  :دي  کارکوونکي   ټولنیز  دوه

  روزل  هغـه   چـې  وي   کـس  یـو   داسـې کارکوونکــی   ټولنیــز  .وینــي  بــه  رسه  رسپرســتانو   ستاســې  او  تاســې  چــې  ولــرئ  کوونکــی   کار  ټولنیــز  خپــل   بــه

 مرسـته   یـې   رسه   کورنیـو   او  ماشـومانو   لـه  کـې  حاالتـو   سـختو   پـه   چـې   وي  شـوی

 .پېښـېږي  کـې  ژونـد   پـه   سـتا  چـې   کـوي  ترشیـح  څـه  هغـه   تـه   تـا  بـه   هغـه   .وکـړي 

 
  کـړي   ترالسـه   ډاډ  چـې  ده  دا  دنـدههغـوی    د   .ولـري   کارکوونکـی   ټولنیـز   څارونکـی   یـو   لخـوا   خدماتـو  فوسـټرنګ   کنکـټ   د   بـه   کارکوونکـی   ټولنیـز   ستاسـې 

ــې مرسـتې    ټولـې  او  کـوي   پـرورش  ستاسـې  توګـه  سـمه   پـه  رسپرسـتان  ستاسـې   چـې ــه   دوی   چ اـ   ورت ــري   اړتیـ ــه   دوی   .وروریس   ل هـ   ب   همدارنګـ

تـا  ــږي  رسه  سـ ــې  غږې ــن  چ ــحاله   تاســې  چــې  یش  مطم   کارکونکـي   ټولنیـز  خدمـات  فوسـټرنګ   کنکـټ  د  .کېـږي   مـو  مراقبـت  سـم  او  یاسـتخوش

  وي   مرسـتندویه   او   مهربانـه   کارکوونکـي   ټولنیـز   زمـوږ   چـې  غـواړو   مـوږ  .وینـي  وررسه   توګـه   دوامـداره  پـهاو  کـوي مرسـته وررسه   او روزي

 بــه  رسه  هاهنګــۍ   پــه  بــه   کارکوونکــی   ټولنیــز  څارونکــی   او   کارکوونکــی   ټولنیــز   ستاســې  .وکــړي  چلنــد   ســم   رسهستاسـې   او

 .یش  پـوره  اړتیـاوې   ستاسـې  ترڅـو  کارکـوي 
 

 

 

 

 

 

 

 ټولنیزمامور   څارونکی فوسټرنګ    کنکټ   د تاسې  کارکوونکی   ټولنیز 
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 دي؟  څوک  (رسپرستان )  پلرونه  او  مېندې   رضاعي 
  او   مېنـدي   رضاعـي  .دي  شـوي  غـوره   رسه   دقـت   پـه   لپـاره  پاملرنـې   د   ماشـومانو   د   چـې   دي  خلـک   ځانګـړي  (رسپرسـتان )  پلرونـه   او  مېنـدې  رضاعـي 

 رسه   ستاسـې   او   ټـاکل   مقرراتـو   د   لکـه  کـوي  یـې   پلرونـه  او  مېنـدې   چـې   کـوي  تـررسه   کارونـه   هغـه  ټـول   پلرونـه

 :ډول پـه مثـال د  .وخـورئ  ډوډۍ سـمه   تاسـې  چـې  کـول هڅـه  او تلـل تـه  مکتـب  لکـه کـول مرسـته کـې  کارونـو پـه 

 کېږي   پاملرنه  ماشومانو   د  به  کې  کور  پخپل  رسپرست   رضاعي  د  •

 .لرئ   کوټه   خوب   د   بیله   ځانته   به   تاسې   .برابروي   کور   آرامه   او   خوندي   ته   ماشومانو   به   هغوی    •

 .برابروي   خرڅ  جیب  او   کایل  ډوډۍ،  رسپرستان  رضاعي  •

 ښـایي   یـا   او  ووهـي  زنـګ   تـه   ډاکټـر   ممکـن   کـوي،  پاملرنـه   مـو  بـه  رسپرسـت  رضاعـي  نـو   وئ  نـه   ښـه   چېـرې  کـه  •

 .وغـواړي  مرسـته  طبـي  بېړنـۍ 

 غونـډو   او  مالقاتونـو  مکتـب  د  کـوي،   کمـک  کـې   وظیفـو  کورنـۍ  مکتـب  د  رسه  ماشـومانو  لـه  رسپرسـتان   رضاعـي    •

 .ځــي   تــه   مــخ   ســم   درســونه   ستاســې   چــې   یش   ترالســه   ډاډ   ترڅــو   ســایت   اړیکــې   ښــې   رسه   مکتــب   لــه   دوی   .ځــي   تــه 

 ســینا،   فټبــال،   وهــل،   المبــو   لکــه   وکــړي   بســت   و   بنــد   مشــغولیتونو   د   لپــاره   ستاســې   بــه   رسپرســتان   رضاعــي    •

 .مخــې   لــه   ذوق  د   ستاســې   .نــور   داســې   او   عــکایس   تــګ،   تــه   پــارک   تــګ،   تــه   بــازار   تلــل،   تــه   کتابتــون 

 .وغږېږي   رسه  تاسې   له  چې  وي   چمتو  به   رسپرستان   رضاعي   ولرئ   اندېښنه  کومه   چېرې   که   •

 .بوځي  رخصتۍ  په  رسه  ځان  له  تاسې  ښایي  رسپرستان  رضاعي  •

 :  همدارنګه   به   رسپرست   رضاعي   ستاسې 
 کېږي   پاملرنه  سمه  ستاسې  چې  کړي   ډاډه  ځان  •

 وګڼئ   برخه   کورنۍ  د  ځان  چې  کړي   برابر   رشایط  لپاره  ستاسې   چې   وکړي  هڅه    •

 کوي  مرسته  به  دررسه  نو  یئ  خپه  چې  کله  او  ونییس  غوږ  ته  خربو  ستاسې  •

 کړئ   زده   شیان   نوي   چې   کوي   مرسته   دررسه   •

 کوي؟   پاملرنه   زما   رسپرستان   رضاعي   ولې 
  خپګانـه  لـه  پخـوا   ماشـومانښـایي   .کـړي   څـه  کـوم  تـا   چـې   نـه  لپـاره   دې   د  خـو   اوسـېږي   رسه   رسپرسـتانو   رضاعـي  لـه  کبلـه   لـه   دلیلونـو   مختلفـو   د  ماشـومان 

  شـمېر   یـو  .سـاتل   نـه  خونـدي  یـې   یـا  او   کولـه نـه    پاملرنـه   یـې   ډول   سـم   پـه   ممکـن   چـې   اوسـېدل   رسه   لویانـو   داسـې  لـه   او   وي  درلـودیل   ژونـد   ډک

 ځکـه   وي  راغـي   هېوادونـو   نـور   لـه  اویس   رسه  والدینـو   رضاعـي   لـه   چـې   ماشـومان 

 .کـوالی   نـي   ژونـد  ډول  خونـدي  پـه  کـې   هېـواد  پخپـل  هغـوی  چـې 

 
  نيرسپرست    رضاعي  هرکس  چې  وي  دې  یاده 

  دقت  په   لخواخدماتو   فوسټرنګ  کنکټ د  دوی  کېدالی،

 تاسې   چې  کېږي  غوره  رسه

 .وسایت  خوندي 
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 :تاسې  چې  کړي  مطمنئ  ځانونه  همدارنګه  به  هغوی 
 لرئ   کوټه  خوب  د  بیله  ځانته   •

 لرئ   ځای  لپاره  ایښودلو  د  شیانو  نورو  او  کالیو  خپلو  د  •

 لرئ   ځای  لپاره   لیدلو  د  هغه   د   راځي  مامور  ټولنیز  ستاسې   چې   کله   •

 وملانځئ   مراسم  مذهبي   خوښې   خپلې   د   چې   لرئ  اختیار  دا   تاسې    •

 پالن   پرورش   د 
 څـه   هغـه  بـه   کـې  دې  پـه  .نومېـږي   پـالن  پـرورش   د  چـې  جـوړوي  پـالن  یـو  لپـاره  ستاسـې  بـه  مامـور  خدماتـو   ټولنیـزو   د   ستاسـې 

  او   آرزوګانـې  ستاسـې تفصیــالت،    هکلــه  پــه  اړتیــاوو  مذهبــي  او   فرهنګــي  مکتــب،  صحــت،  د  ستاســې  لکــه  دي   مهــم   لپــاره  ستاســې  چــې   وي   شــامل 

  خدماتـو   ټولنیـزو  د   ستاسـې   .ګرځـئ  مسـتحق  مرسـتو نـورو   د   نـو   ولـرئ   ناتـواین  تاسـې  چېـرې  کـه   .پـالن   هکلـه  پـه  راتلونکـې   د  او  ارتبـاط   رسه   کورنـۍ  احساسـات، 

 پـورې   پوهـې  او  عمـر  پـر  ستاسـې  چـې  وسـایت،   کـې  پـام   پـه  بایـد  دا  مامـور

 .نیـیس   ارتبـاط

 مکتب 
ــي   ستاســې  ــزو   او   رسپرســت   رضاع ــو   اوټولنی ــور   خدمات ــږي   مام ــې   پوهې ــب   چ ــګ   ستاســې   مکت ــره   ت مـ   څوم ــوی   .دی   مهـ ــه   هغ ــه    ب   پـوره خـوا  خپلـې ل

 کـوي هڅـه  بـه  دوی  نـو وي  نـه ممکـن دا کـه .شـئ  پاتـې کـې مکتـب اوسـني پـه  تاسـې چـې  کـوي  کوښـښ

 معلـم،   خپـل   بایـد  تاسـې   نـو  شـوئ   وځـورول  کـې   مکتـب  پـه  کـه   چـې  وي  مـو   کـې   پـام  پـه  .کـړي  پیـدا  درتـه   مکتـب   بـل  چـې 

 .ووایـئ   تـه   رسپرسـت  رضاعـي  یـا  او   مامـور  ټولنیـز

 اوسېږم؟   رسه   رسپرست   رضاعي   زه   به   وخت   څومره 
  لپــاره   میاشــتو   څــو   یــو لکـه    مـودې  لنـډې  د  ممکـن   تاسـې  .لـري   اړه  پـورې   حالـت  شـخیص   ستاسـې  مـوده  اوسـېدلو  د  ستاسـې   رسه   رسپرسـت   رضاعـي   لـه

 چــې   وایــي   درتــه   بــه   مامــور   خدماتــو   ټولنیــزو   د   ستاســې   .  لپــاره   مــودې   اوږدې   د   یــا   او   واوســېږئ   هلتــه 

 .اوسـېږئ   رسه  رسپرسـت  رضاعـي  لـه  بـه  مـوده  څومـره 

 ارتباط   رسه  ملګرو  او   کورنۍ  خپلې  له 

  نـو  وي  نـه  ممکـن   دا  کـه   .شـئ پاتـې    کـې  ارتبـاط   پـه   رسه  کورنـۍ  خپلـې  لـه  چـې  کـوي  مرسـته   دررسه   بـه  مامـور  خدماتـو  ټولنیـزو  د  او  رسپرسـت  رضاعـي  ستاسـې

 پـه   ارتبـاط   د  رسه  کورنـۍ  خپلـې  لـه  .لیـدالی  نشـئ  هغـوی   تاسـې   ولـې  چـې  یش  وویـل  بـه  درتـه

 .کېـږي   نیـول   کـې  پـام  پـه   بـه  احساسـات   او  ارزوګانـې  ستاسـې  بـه  هکلـه
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 مقررات   کې   کور   په 

  کـې  کـور  پـه  چـې  اوسـئ  خـرب تاسـې    ترڅـو   دي  شـوي   ټـاکل  مقـررات   کـوم   کـې  کـور   پـه   چـې  وایـي   تـه   ماشـومانو   بـه   رسپرسـتان   رضاعـي   .وي   نـه  شـان   یـو   ټـول   کورونـه  رضاعـي 

 رضاعـي  .دي  ګټـور  لپـاره  خوندیتـوب  او  روغتیـا  د  ستاسـې  مقـررات  دغـه  .کـوالی  نشـئ  کـوم  او  کـوالی  کارونـه  کـوم
 :چـې غـواړي   تاسـې  لـه   رسپرسـتان 

 شئ   والړ  ته  مکتب  ورځ  هره   •

 کړئ  مراعات   مقررات   کورنۍ   د   •

 کړئ  رشیک  نظر  خپل   •

 وکړئ   درناوی  خلکو   د   •

ـۍ   لــه   • ـه   تفریحــي   نــور   او   وخــورئ   ډوډۍ   یوځــای   رسه   کورنـ  کارونـ

 .کــړئ  تــررسه 

 پالییس  وهلو نه  د 
 

 وېرېـږئ  مـه   لطفـا    نـو   لـرئ   اندېښـنه   هکلـه   پـه   یش   کـوم   د   کـه  .کـړي   خـوږ  تاسـې   چـې   نلـري  اجـازه   څـوک  بـل  کـوم   یـا  او   رسپرسـت   رضاعـي  ستاسـې 

 .یش  کـوالی  مرسـته  دررسه  او  ده  مهمـه  ورتـه  روغتیـا   ستاسـې  چـې  شـته  کسـان  ډېـر  کـړئ،  پورتـه  غـږ  خپـل 

 ځورول

 دومـره   ممکـن   او   یش  خواشـینی   یش،  اندېښـمن   یش،  خپـه   یش،   خـوږ   هغـه  یـې  کبلـه  لـه  چـې   کـوي  کار   یـو   داسـې   رسه  کـس  بـل  لـه  کـس  یـو   چـې  کلـه 

 .کېـږي  ویـل  ځـورول  تـه  دې  نـو   یش  والړ   تـه  مکتـب  غـواړي  نـه  نـور   چـې  وي  وېرېدلـی 

 وکړم؟   باید   څه   ځوروي   ما  څوک   کوم  چېرې  که 

 .وکړي  کمک  دررسه   به   هغوی  او  مامور  خدماتو  ټولنیزو   د  یا   او  رسپرست   رضاعي  معلم،   لکه  ووایئ  ته   چا   یو  سمدالسه  باید  تاسې   •

ـرې   کــه    • ـه   چېـ ـې   هکلــه   پـ ـڅ   یـ ـا   داســې   دا   ونکــړي   هیـ ـه   کــس   ځوروونکــي   هغـه   چــې   لــري   معنـ ـل   هغــه   چــې   وایاســت   تـ اوړه   خپـ ـه   کار   نـ  دوام   تـ

 .یش   ورکــوالی

 مالقاتونه  کتنو  بیا  د 

 کـې   دې   پـه  .نومېـږي   ریویـوز  یـا  کتنـې؛  بیـا  ٬  چـې  دایرېـږي   بـه  غونـډې   شـمېر  یـو  نـو  اوسـېږئ   رسه  رسپرسـتانو  رضاعـي  خپـل  لـه  تاسـې  چـې  کلـه 

ــه   .جـوړوي  پـالن  پـرورش   د  سـتا   او  راغونډېـږي   دي   کـې   ارتبـاط   پـه   رسه   تـا   لـه   چـې   مـرشان  هغـه   ټـول  ــا  ل ــې  بی ــه  کتن   ن

ــه   د  ــتا   مخ ــه   س ــتنه   څخ ــږي   پوښ ــې   کې ــر   چ ــوې   فک ــر   او   ک ــه   دې   نظ ــایي   .دی   څ ــه   ښ ــتل   درن ــې   یش   وغوښ ــې   دا   چ ــا   او   ولیک ــې   ی   کایف   تاسـې  چېـرې  کـه  .ووایـې  تـه  مامـور   ټولنیـز   ی

  غونـډو   دې  د   یـا  او  مامـور   ټولنیـز   خپـل   لـه   نـو  شـوه   پیـدا   اندېښـنه   کومـه   درتـه   مـوده کـې   ترمنـځ   غوڼـدو  دې  د   کـه  .شـئ  کـوالی  ګـډون   کـې  غونـډه  پـه  هـم   تاسـې  نـو   واوسـئ  مـرش

 ورتـه   )IRO(  افـر   کتنوخپلـواک   بیـا   د  چـې   رسه   کـس  مسـئول 
 .شـئ  کـوالی   خـربې   وایـي، 

 شم؟  نیوالی   اړیکه  څنګه  رسه  IRO خپل   له 
 کـې   متـاس  پـه  دې   رسه  IRO لـه   او  یش  درکـوالی  معلومـات  دا  مامـور   ټولنیـز  خدماتـو  فوسـټرنګ  د  یـا  او  رسپرسـت   رضاعـي  مامـور،  ټولنیـز  ستاسـې 

 .واخلـئ   ورنـه   شـمېره   IRO  د   شـئ   کـوالی   پخپلـه  تاسـې   کـې  وخـت   پـه   کتنـې  بیـا   لومـړۍ  د   همدارنګـه   .یش   کـوالی 
 

 

 

  یا   ووهي ما    چې   نلري  حق   دا  څوک   بل  کوم  یا  رسپرست   رضاعي  زما 

  خپل   لکه  ووایم  ته  چا  یو سمدالسه    باید   زه   نو   ویش   داسې   که   .راکړي   څپېړه 

 کنکټ   د   یا  او   معلم  مامور،  ټولنیز 

 .ته  مامور  ټولنیز  خدماتو  فوسټرنګ 
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 پوښتنلیک   –  نه  کوم   او  دي  خوښ   مې  شیان  کوم 
 
 

 :  فلم   خوښې  د  زما 

 
 

 :  ګیم  خوښې   زما 

 
 

 :  مضمون   خوښې  د  مې   کې  مکتب   په 

 
 

 :  لرم   حساسیت  رسه   شیانو   خوراکي   دغو  له  زه 

 :  دي  خوښ  ډېر   ترټولو  مې  چې   خواړه

 
 

 :  له   دي  عبارت  خواړه   خوښې   د  زما 

 
 

 :  زنګ   خوښې   د   زما 

 
 

 :  کتاب خوښې  د  زما 

 
 

 .کړئ   رشیک  رسه   رسپرست  رضاعي  خپل   له  دا   چې   وي  به  ښه 

 

 

 کړئ   رنګه   ما 



 

 

 

 

 
CONNECT 

CARE 

FOSTER CARER 

FUN 

HELP 

 پلټنه   لغتونو  پرورش  د 

 :شئ   کوالی   پیدا   لغتونه   الندیني 

HOME 

SAFE 

SCHOOL 

SHARE 

SOCIAL WORKER 
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 شم؟   غږېدالی  رسه   چا  له  اوسم  نه   و   خوښ  چېرېکه  
  خوشـحاله   هکلـه  پـه  یش   کـوم  د کـه   .یش   کېـدای   حـل   الرې   لـه  خـربو   د   سـتونزې  اکـره   .دي   مهـم   لپـاره  زمـوږ  کـې   خدماتـو   فوسـټرنګ   کنکـټ   پـه  کـوئ   احسـاس  څنګـه   تاسـې   چـې  دا 
  رسه   مامـور  ټولنیـز  یـا  او رسپرسـت   رضاعـي  خپـل  لـه کـوالی شـئ  تاسـې   چـې   دي   شـکوې  ګلـې  ورځنـۍ  نـو   خـرڅ   جیـب  یـا  او   وخـت   د   کېدلـو  ویـده  د   شـپي  د  لکـه   یـئ  نـه

 جـدي   یوڅـه  موضـوع  چـې  وکـړئ  فکـر   تاسـې  ښـایي  وخـت   ځینـې  .وغږېـږئ  وربانـدې
  چـې  شـته   خلـک  ډېـر   .وکـړئ  شـکایت   رسـمي   شـئ   کـوالی   بیـا   تاسـې   کـې   صـورت   دې   پـه   –  کـړې   ده   نـه   ګټـه   غږېـدا   او   ده 

 سـتا   هغـوی   ځکـه  نـه   کېـږي  خوابـدی  درنـه  څـوک  هیـڅ   .کـړئ  رشیـک   وررسه  شـکایات   او   اندېښـنې  خپلـې  شـئ  کـوالی  تاسـې 
 .دي   هلتـه   لپـاره   مرسـتې   د 

 

 نو   یئ  نه  خوشحاله  که  چې  وساتئ  کې  پام  په  خربه  دا 

  په   یې   ځینې   .شئ   غږېدالی   وررسه   لپاره   مرستې   د   چې   شته   خلک   ډېر 

 دي   ډول   الندې 
 

 

  یا   او مامور    ټولنیز  څارونکی  کنکټ   د

 ورکر   سپوټ 

 
 مامور   خدماتو  ټولنیزو  د  ستاسې 

 
 وکیل   یو 

 رسپرست  رضاعي   ستاسې 

  IRO  ستاسې 

 آفسټیډ
 

 کېږي؟  اقدام   څنګه   به   باندې   شکایت   پر   زما 
ه شـکایت    د  سـتا  دررسه  بـه  هغـه  .کېـږي ویـل  ورتـه  افـر  شـکایتونو  د  چـې  کـوي   ترالسـه  شـکایتونه  چـې لـري  نفـر  یـو  خدمـات  فوسـټرنګ  کنکـټ  د   بـه   ډاډ   دا  او  وکـړي  کمـک   هکلـه  پـ

 کـس   یـو   چـې   کـړي  تنظیـم  در   بـه  هغـه   .یش  وڅېـړل   توګـه   سـمه  پـه  موضوعـات  ټـول  چـې  کـړي   ترالسـه  هـم
 .دریش   هـم   لپـاره   لیدلـو   د   رسه   مامـور   خدماتـو   ټولنیـزو   د   سـتا   او   لیدلـو   سـتا   ممکـن   او   وڅېـړي   شـکایت   سـتا 

 یـې  هکلـه   پـه   دوی  چـې   دا   او   وسـایت   باخـربه   هکلـه   پـه   پرمختـګ   د   قضیـې  د   شـکایت   د   سـتا   توګـه   دوامـداره   پـه   تـا   خدمـات   فوسـټرنګ  کنکـټ   د 

 .ونیسـئ   متـاس  بانـدې   (۳۳۳۳۰۸۷۳۰۲۰)  پـه   رسه   خدماتـو   فوسـټرنګ   کنکـټ   لـه   شـئ   کـوالی   هـم   خپلـه   تاسـې  .کـړی   اقـدام   کـوم 

 (۱۳۲۱۳۲۱۰۰۳۰)  آفسټیډ  لکه   ونیسئ  اړیکه  رسه  ادارو  نورو  له  موغوښتل  که  چې  دی   حق  ستاسې  دا  همدارنګه 
 

 

  د  زه  چېرې   که   .کوم  خربې   تل   رسه   مامور  ټولنیز   فوسټرنګ   کنکټ   خپل   د   زه 

  مې  څوک   کوم   که   لکه  وایمورته   نو   اوسم   ونه   خوشحاله  کبله   له   دلیل  یو 

 جدي   خربه   زما   هغوی  .ځوروي

 .یس  حل   مې   مشکل  چې   کوي  هڅه  خپله  او   نییس 
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 ....  وکړئ   شکایت  چې  غواړئ  که 
 :دی   شامل   کسان   الندې   دې   په   .یئ   نه   خوشحاله   چېرې   که   وغږېږئ   وررسه   شته   خلک  نور  ډېر  چې   پوهېږئ   دې   په   آیا 

 وکیل
  چـې  کـس  د   درتـه   یش  کـوالی مامـور    خدماتـو   ټولنیـزو  د   ستاسـې  .نیـیس   نـه  غـوږ   څـوک  مـو  تـه  خـربې   چـې  کـوئ  فکـر   او  یاسـت  نـه   خوشـحاله   هکلـه   پـه  موضـوع  یـوې  د  کـه

 د  نظریاتـو   هغـوی  د  او   مشـکالتو   د  ماشـومانو   د   چـې   وي  کـس  یـو   داسـې  وکیـل  .وکـړي  بندوبسـت   وایـو   ورتـه  وکیـل
 .لـري   تجربـه  ډېـره  اورېدلـو 

 ستاسـې   کـې  غونـډو   پـه  چـې   کـوي   ترالسـه  ډاډ  بـه  هغـه  .یش  حـل  دې  مشـکل   ترڅـو   کـوي   همـکاري   بـه  دررسه  او   واوري  اندېښـنې  سـتا   بـه  هغـه 
 .ورسـوي نیـیس تصمیمونـه  هکلـه  پـه  سـتا  چـې تـه  کسـانو  نـورو  نظرونـه او  ارزوګانـې  سـتا چـې یش کـوالی  او  یش  واورېـدل  خـربې 

 (کوونکي  لیدنه)  آخیستونکي  احوال  خپلواک 
ـدل   رسه   ســتا دنـده    هغـه  د  .شـئ  کـوالی   غوښـتنه  کوونکـي  لیدنـه  خپلـواک  یـو  د   خپلـه  تاسـې   یـا  او   وپوښـتي  دا  درنـه  ممکـن   مامـور   خدماتـو   ټولنیـزو  د  ستاسـې   دررسه   دي،   لیـ
ـا  ـږي   حــق   دې   چــې   څــه   هغــه   او   دي   کــول   مرســته   دررسه   دي،   جــوړول   ملګرتیـ ـه   هغــې   د   کېـ  کمــک  کــې   کولــو   عمــي   پـ
 .دي  کـول 

 :واویس   ګټور   درته   ښایي   وساتې   دررسه   که   شمېرې   الندینۍ 

 لیکه   مرستې د  ماشومانو د 

 ۱۱۱۱۰۰۸۰  :تیلیفون

www.chilline.org.uk : ویبپاڼه 

 )NSPCC(  ټولنه  میل  مخنیوي  د  ظلم  د  خالف  په  ماشومانو  د 

 ۰۰۰۵۰۰۸۰۰۸۰  :تیلیفون

www.nspcc.org.uk : ویبپاڼه 

 )NYAS( خدمات میل  مالتړ  د ځوانانو  تنکیو د 

 ۱۰۰۱۸۰۸۸۰۸۰  :تیلیفون

help@nyas.net : ایمیل 

  وایس   کورم 

 :ایمیل  ۲۹۷۵۰۰۸۸۰۸۰  :تیلیفون

info@coramvoice.org.uk 

 آفسټیډ 

 فوسټرنګ   کنکټ  لکه  ایجنسۍ  فوسټرنګ  د  چې  واویس  مطمن  غواړي   آفسټیډ 

 .کوي  تفتیش  زموږ  تل   هغوی   .بیایي  ته   مخ  توګه  سمه   په  دندې  خپلې  خدمات 

Piccadilly Gate, Store Street, Manchester, : آدرس 

M1 2WD 

 ۱۳۲۱۳۲۱۰۰۳۰ : تیلیفون

  enquiries@ofsted.gov.uk :ایمیل 

 www.ofsted.gov.uk :  ویبپاڼه 

 کمیسیون   ماشومانو  د  لپاره  انګلستان  د 

Sanctuary Buildings, 20 Great Smith Street, London, :آدرس 

SW1P 3BT 

 ۱۳۷۰۸۲۵۰۰۸۰  :تیلیفون

help.team@childrenscommissioner.gov.uk : ایمیل 

 www.gov.uk/coronavirus :وګورئ ویبپاڼه  دا لپاره  الرښود وروستي  د ۹۱-کویډ  د 

 کړه   لېرې  ما 
  یې خوندي    او   کړه   لېرې   کارت  دا 

شمېرې  مهمې   ټولې  کې  دې   په  .وساته

  یې  نه   خوشحاله دي چې کله    موجودې

 ورته   زنګ   نو 

 .شې   وهلی 
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 رضاعـي   خپـل  لـه   لطفـا   .واورو  یـې  تاسـې  لـه   غـواړو  مـوږ  نـو   لـرئ  شـکایت   یـا   او  تعریـف   څرګندونـه،  تاسـې  چېـرې   کـه 

 .کـړي  غـوڅ   درتـه  دا   چـې   وغـواړئ  نـه   رسپرسـت 

 زما  نوم ................................................. عمر  ................................................................................

.............................................................................................................................  آدرس   .............................................

.................................................................................................................................................................................... 

.............................................................................................................................  زما  د تیلفون  شمېره  : ......................

.............................................................................................................................  زما  څرګندونې  :................................

.................................................................................................................................................................................... 

 

 
 رضاعـي   خپـل  لـه   لطفـا   .واورو  یـې  تاسـې  لـه   غـواړو  مـوږ  نـو   لـرئ  شـکایت   یـا   او  تعریـف   څرګندونـه،  تاسـې  چېـرې   کـه 

 .کـړي  غـوڅ   درتـه  دا   چـې   وغـواړئ  نـه   رسپرسـت 

 زما  نوم ................................................. عمر  ................................................................................

.............................................................................................................................  آدرس   .............................................

.................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ه شمېر  : ......................  زما  د تیلفون  

.............................................................................................................................  زما  څرګندونې  :................................

.................................................................................................................................................................................... 

 

 
 رضاعـي   خپـل  لـه   لطفـا   .واورو  یـې  تاسـې  لـه   غـواړو  مـوږ  نـو   لـرئ  شـکایت   یـا   او  تعریـف   څرګندونـه،  تاسـې  چېـرې   کـه 

 .کـړي  غـوڅ   درتـه  دا   چـې   وغـواړئ  نـه   رسپرسـت 

 زما  نوم ................................................. عمر  ................................................................................

.............................................................................................................................  آدرس   .............................................

.................................................................................................................................................................................... 

 زما  د تیلفون  شمېره  : ...................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ندونې څرګ  :................................  زما  

.................................................................................................................................................................................... 

 

 
 رضاعـي   خپـل  لـه   لطفـا   .واورو  یـې  تاسـې  لـه   غـواړو  مـوږ  نـو   لـرئ  شـکایت   یـا   او  تعریـف   څرګندونـه،  تاسـې  چېـرې   کـه 

 .کـړي  غـوڅ   درتـه  دا   چـې   وغـواړئ  نـه   رسپرسـت 

 زما  نوم ................................................. عمر  ................................................................................

.............................................................................................................................  آدرس   .............................................

.................................................................................................................................................................................... 

 زما  د تیلفون  شمېره  : ...................................................................................................................................................

.............................................................................................................................  زما  څرګندونې  :................................

.................................................................................................................................................................................... 

 

 
 

  له  لپاره ډکولو   د   فورمې   دې   د   شئ   کوالی   تاسې 

 یا   او  معلم  مامور،  ټولنیز  خپل 

  بشپړه لطفا    .وغواړئ  مرسته  نه  رسپرست  رضاعي

  ته  مامور  ټولنیز خدماتو  فوسټرنګ   کنکټ  د  فورمه

 پر  ستاسې  .ورکړئ

  به   ته  تاسې   او   ویش   اقدام   عاجل   به   څرګندونو 

 اقدام   څه   نور  موږ  چې  یش  وویل 

 .شو  کوالی 

 

 

 

 

 
  له  لپاره ډکولو   د   فورمې   دې   د   شئ   کوالی   تاسې 

 یا   او  معلم  مامور،  ټولنیز  خپل 

  بشپړه لطفا    .وغواړئ  مرسته  نه  رسپرست  رضاعي

  ته  مامور  ټولنیز خدماتو  فوسټرنګ   کنکټ  د  فورمه

 پر  ستاسې  .ورکړئ

  به   ته  تاسې   او   ویش   اقدام   عاجل   به   څرګندونو 

 اقدام   څه   نور  موږ  چې  یش  وویل 

 .شو  کوالی 

 

 

 

 
 

  له  لپاره ډکولو   د   فورمې   دې   د   شئ   کوالی   تاسې 

 یا   او  معلم  مامور،  ټولنیز  خپل 

  بشپړه لطفا    .وغواړئ  مرسته  نه  رسپرست  رضاعي

  ته  مامور  ټولنیز خدماتو  فوسټرنګ   کنکټ  د  فورمه

 پر  ستاسې  .ورکړئ

  به   ته  تاسې   او   ویش   اقدام   عاجل   به   څرګندونو 

 اقدام   څه   نور  موږ  چې  یش  وویل 

 .شو  کوالی 

 

 

 

 
  له   لپاره ډکولو  د  فورمې  دې   د  شئ  کوالی  تاسې

  نه  رسپرست  رضاعي یا  او  معلم  مامور،  ټولنیز  خپل

  کنکټ  د  فورمه   بشپړه  لطفا  .وغواړئ  مرسته

 خدماتو   فوسټرنګ

  به   څرګندونو  پر  ستاسې  .ورکړئ  ته  مامور  ټولنیز

  چې  یش  وویل   به   ته  تاسې   او   ویش   اقدام   عاجل 

 اقدام  څه   نور  موږ

 .شو  کوالی 



 .شئ   لیکالی  وي  خوښه  چې  مو   هرڅه  تاسې   کې  برخه  دې  په 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اـت   شــوي   لیــکل   کــې   بروشــور   دې   پــه  ــه   بــه   معلومـ ــورو   پ ـو   او   بڼــو   ن اـ   تــه   مرســتې   نــورې   تاســې   چېــرې   کــه   .وي   موجــود   ژبـ  اړتیـ

ــه  ــدې   پــه   رسه   مــوږ   نــو   درلودل  .شــئ   نیــوالی   متــاس   شــمېرو   او   پتــه   الن

Connect Fostering Services Limited 

Connect House,  The Stables, 

Parsonage Farm, Hollow Hill LN, 

SL0 0JW  

Tel: 020 3780 3333/ 020 3371 9192 

 .کړئ  رشیک   رسه  موږ  نظر  خپل 

 .واورو   یې  نه  ستاسې  چې  خوشحالېږو  موږ 
 

 ۱. (کړئ   انتخاب   یو )  لوستلی   الرښود   دا   ما  هو  نه 

 ۲. و  ګټور  الرښود  دا   ایا  هو  نه 

       هوونیسئ؟   متاس  رسه  چا  چئ  پوهېږئ   نو  وکړئ   شکایت  غواړئ   او   یئ  نه  خوشحاله  چېرې   که   .۳

 نه

 یش؟  ښه   هم  نور   به   الرښود  دا  نو  یش  اضافه   که   چې   وي   موضوع  کومه   داسې  که  دی؟   شوی   پاتې   نه   موږ  شی  کوم   آیا   .  ۴

 

 

 لرئ؟   پوښتنه  کومه  .۵

 

 

 !مو   لپاره  نظریاتو   له   مننه 


